MAPA DE PROCESOS — COMFENALCO ANTIOQUIA

VISION Y GESTION
ESTRATEGICA

PROCESOS COMFENALCO ANTIOQUIA

PROCESOS ESTRATEGICOS

GESTION LOGISTICA GESTION DE ARQUITECTURA ORG

GESTION DE LO HUMANO GESTION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS

GESTION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

GESTION FINANCIERA GESTION ESTRATEGICA DE LA INFORMACION

DISENO Y DESARROLLO GESTION COMERCIAL GESTION DE EXPERIENCIA, GOBIERNO CORPORATIVO Y COMUNICACIONES Y COOPERACION Y
DE SOLUCIONES Y DE MERCADEO RELACIONAMIENTO Y CLIENTES SOSTENIBILIDAD REL INSTITUCIONALES ALIANZAS
_ — -----—n——n———-————-_-—--—-—-—- .:-:-—-- - - —-—8— - ——-———--—-—-_-——-—n-_——-—-—_—_—_——-——-— —
s ~
Unidades Integrales \\
Bienestar Turismo |
Recreacién y ocio A |
A Deporte y habitos de vida saludable |
: EXPERIENCIA Alimentacién | |
i 1
: Bienestar : I
: Fisico y Emocional : I
I 1
NECESIDADES ! > I SATISFACCION | N
de clientes y la ! SULTCUEELIC | de clientesyla |
S servicios firancona (®) Valor Social y (® Educacion | .
comunidad i Em |e:rvéﬂ105r;::?rﬁli2:,tso s o Cultura y bibliotecas i comunidad |
- pleoy emp Economico Desarrollo humanoy social . |
: : |
: Bienestar Bienestar :
: Econdmico Social e Intelectual i I
I
I 1 I
l IMPACTO EN VIDAS Q', |
v
/
. - /
\ Gestion de Aportes, Fondos y Subsidios J
~— - - Y -~
PROCESOS HABILITADORES DE CAPACIDADES DE
PROCESOS INTEGRADORES TRANSFORMACION

GESTION DE INNOVACION Y NUEVOS NEGOCIOS



